
Ǔनयम एवं शतɏ (Terms & Conditions) 

कृपया इन Ǔनयमɉ एवं शतɟ (“शतɏ”) को Úयानपूव[क पढ़Ʌ। ये शतɏ आपके और FinAGG Services Private 

Limited के बीच एक वधैाǓनक (कानूनी) समझौता बनाती हɇ। 

“I ACCEPT” या “I AGREE” पर िÈलक करके, या सेवाओं को डाउनलोड, इंèटॉल या उपयोग करके, आप इन 

शतɟ को èवीकार करत ेहɇ। यǑद आप इन शतɟ से सहमत नहȣं हɇ, तो कृपया सवेाओं का उपयोग न करɅ। 

 

पǐरभाषाएँ (Definitions) 

 API: एिÜलकेशन ĤोĒाͧमगं इंटरफेस, संबंͬ धत सॉÝटवेयर, टूãस और दèतावेज़ 

 उधारकता[ (Borrower): वह Ēाहक िजसने Üलेटफॉम[ के माÚयम से ऋण ͧलया है 

 कंपनी / हम (FinAGG): FinAGG Services Private Limited 

 Ēाहक / आप: कोई भी åयिÈत जो Üलेटफॉम[ या सेवाओं का उपयोग करता है 

 ऋणदाता (Lender): बɇक या NBFC जो ऋण Ĥदान करते हɇ 

 ऋण (Loan): Üलटेफॉम[ के माÚयम से ͧलया गया ऋण 

 ऋण समझौता: Ēाहक और ऋणदाता के बीच ͩकया गया समझौता 

 बकाया राͧश: ऋण, Þयाज और अÛय देय शुãक 

 Üलेटफॉम[: FinAGG ɮवारा संचाͧलत ऑनलाइन Üलटेफॉम[/ऐप 

 सेवाएँ: Ēाहकɉ और ऋणदाताओं के बीच मÚयèथ के Ǿप मɅ Ĥदान कȧ जाने वालȣ सेवाएँ 

 उपयोगकता[ डेटा: उपयोगकता[ ɮवारा Ĥदान कȧ गई जानकारȣ 

 

सÜलाई चेन फाइनɅͧसगं (SCF) सेवाएँ 

 यह सेवा एंकर, डीलर और माèटर एंकर के ͧलए उपलÞध है 

 ऋणदाता (Lenders) इस सेवा के तहत ͪवƣीय सहायता Ĥदान करते हɇ 



डेटा और KYC 

 उपयोगकता[ से KYC दèतावज़े (जैसे नाम, जÛम Ǔतͬथ, पता, मोबाइल नंबर आǑद) ͧलए जा सकते हɇ 

 बɇक ͪववरण और èटेटमɅट भी मांगे जा सकते हɇ 

 यह डेटा ͪवƣीय साझेदारɉ के ͧलए एकğ ͩकया जाता है 

Đेͫडट जानकारȣ 

 कंपनी अͬधकृत Đेͫडट सूचना कंपǓनयɉ (CICs) से Đेͫडट ǐरपोट[ ĤाÜत कर सकती है 

 उपयोगकता[ कȧ सहमǓत आवæयक होगी 

ͪवƣपोषण ĤͩĐया 

 एंकर ɮवारा अपलोड ͩकए गए इनवॉइस के आधार पर फंͫडगं होती है 

 ऋण èवीकृǓत पूरȣ तरह ऋणदाता के ͪववेक पर Ǔनभ[र है 

 èवीकृǓत के बाद राͧश सीध ेबɇक खाते मɅ Ěांसफर कȧ जाती है 

मह×वपूण[ शतɏ 

 डीलर केवल एंकर से खरȣद के ͧलए हȣ फंͫडगं का उपयोग कर सकता है 

 ऋणदाता ɮवारा अèवीकृǓत कȧ िèथǓत मɅ कंपनी िजàमदेार नहȣं होगी 

 बकाया राͧश कȧ वसूलȣ एकंर/ऋणदाता ɮवारा कȧ जाएगी 

 

उपयोगकता[ डेटा और सहमǓत 

 उपयोगकता[ ɮवारा दȣ गई जानकारȣ मɅ शाͧमल हो सकते हɇ: 

o नाम, ईमेल, मोबाइल नंबर 

o PAN, बɇक ͪववरण, सैलरȣ िèलप 

o KYC जानकारȣ 



 आप सहमǓत देते हɇ ͩक: 

o यह जानकारȣ सहȣ और पणू[ है 

o कंपनी इस डेटा को ऋणदाता के साथ साझा कर सकती है 

o कंपनी आपकȧ लोकेशन Ěैक कर सकती है (ऋण चकुौती तक) 

 

उपयोग और िजàमेदारȣ 

 सभी लेन-देन आपकȧ सहमǓत पर आधाǐरत हɉगे 

 आप अपने अकाउंट कȧ सुर¢ा के ͧलए िजàमेदार हɇ 

 सेवाओं के दǽुपयोग के ͧलए कंपनी िजàमेदार नहȣं होगी 

 

लाइसɅस (License) 

 आपको Üलेटफॉम[ उपयोग करने के ͧलए सीͧमत, गैर-हèतांतरणीय लाइसɅस Ǒदया जाता है 

 Üलेटफॉम[ कंपनी कȧ संपͪƣ है, इस ेबेचा नहȣं गया है 

 

ĤǓतबंध (Restrictions) 

आप Ǔनàन काय[ नहȣं करɅगे: 

 धोखाधड़ी, मनी लॉिÛĜंग या गैरकानूनी गǓतͪवͬधया ँ

 आपͪƣजनक या अæलȣल सामĒी अपलोड करना 

 ͩकसी अÛय åयिÈत का ĤǓतǾपण (impersonation) 

 वायरस या हाǓनकारक कोड अपलोड करना 

 èपैम या अवाǓंछत ͪव£ापन भेजना 



 

कंटɅट (Content) 

 Üलेटफॉम[ पर उपलÞध जानकारȣ केवल सामाÛय उपयोग हेतु है 

 इस ेǓनवेश या ͪवƣीय सलाह नहȣं माना जाएगा 

 ͩकसी भी ğुǑट या नुकसान के ͧलए कंपनी िजàमेदार नहȣं होगी 

 

बौɮͬधक संपदा अͬधकार (Intellectual Property) 

 Üलेटफॉम[, लोगो, ͫडजाइन आǑद कंपनी कȧ संपͪƣ हɇ 

 ǒबना अनुमǓत उपयोग करना कानून का उãलंघन हो सकता है 

 

ततृीय-प¢ ͧलकं (Third Party Links) 

 Üलेटफॉम[ पर अÛय वेबसाइɪस के ͧलकं हो सकते हɇ 

 कंपनी उन वेबसाइɪस के कंटɅट के ͧलए िजàमदेार नहȣं है 

 

अǓतǐरÈत सेवाएँ (Ancillary Services) 

 चैट, Þलॉग, ǐरåयू आǑद उपलÞध हो सकते हɇ 

 इनका उपयोग केवल वैध उɮदेæयɉ के ͧलए करɅ 

 

समािÜत (Termination) 

कंपनी Ǔनàन पǐरिèथǓतयɉ मɅ सेवाएँ समाÜत कर सकती है: 

 शतɟ का उãलंघन 

 कानून के अनुसार आवæयकता 



 सेवाओं का बंद होना 

 बकाया राͧश का भुगतान न होना 

समािÜत के बाद भी ऋण चुकाने कȧ िजàमदेारȣ बनी रहेगी। 

 

अèवीकरण (Disclaimer) 

 सेवाएँ “जैसी हɇ” (AS IS) आधार पर उपलÞध हɇ 

 कंपनी ͩकसी Ĥकार कȧ गारंटȣ नहȣं देती 

 ͩकसी भी नुकसान के ͧलए उपयोगकता[ èवयं िजàमेदार होगा 

 

¢ǓतपǓूत [ (Indemnity) 

आप सहमत हɇ ͩक आपके ɮवारा शतɟ के उãलंघन के कारण उ×पÛन ͩकसी भी दावे या नुकसान के ͧलए 

आप कंपनी को सुरͯ¢त रखɅगे। 

 

दाǓय×व कȧ सीमा (Limitation of Liability) 

कंपनी ͩकसी भी Ĥकार के Ĥ×य¢ या अĤ×य¢ नुकसान के ͧलए िजàमेदार नहȣं होगी, िजसमɅ लाभ हाǓन 

या डेटा हाǓन शाͧमल है। 

 

फोस[ मÏेयोर (Force Majeure) 

ĤाकृǓतक आपदा, इंटरनेट समèया, सरकारȣ Ǔनयम आǑद के कारण सेवाओं मɅ बाधा आने पर कंपनी 

िजàमेदार नहȣं होगी। 

 

गोपनीयता नीǓत (Privacy Policy) 



आपकȧ जानकारȣ का उपयोग हमारȣ गोपनीयता नीǓत के अनुसार ͩकया जाएगा: 
https://www.finagg.in/privacy.php 

 

पǐरवत[न (Changes) 

 कंपनी कभी भी इन शतɟ मɅ बदलाव कर सकती है 

 बदलाव के बाद सेवाओं का उपयोग करना आपकȧ èवीकृǓत माना जाएगा 

 

कानून और अͬधकार ¢ेğ (Governing Law) 

यह समझौता भारतीय कानूनɉ के अनुसार होगा और सभी ͪववादɉ का Ǔनपटारा नई Ǒदãलȣ कȧ अदालतɉ मɅ 

होगा। 

 

अÛय Ĥावधान (Miscellaneous) 

 यह दèतावेज़ पणू[ समझौता है 

 ͩकसी Ĥावधान के अमाÛय होने पर अÛय Ĥावधान लागू रहɅगे 

 ͩकसी भी ͧशकायत के ͧलए संपक[  करɅ: finagg@finagg.in 

 


